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OCHO

LA HIPOTESIS
DEL MARCADOR SOMATICO

RAZONAMIENTO Y TOMA DE DECISIONES

No pensamos casi nunca en el pasado y, cuando lo hacemos, es
solo para ver qué luz nos proyecta en los planes futuros.! Son
palabras de Pascal, y es ficil apreciar su perspicacia acerca de la
inexistencia virtual del presente, consumidos como estamos en el
uso del pasado para planear el futuro inmediato o distante. Ese
continuo y desgastante proceso de creacién da consistencia al
razonamiento y la toma de decisiones. En este capitulo examina-
remos una fraccién de sus posibles sustratos neurobiolégicos.

Quizas sea exacto decir que el proposito de razonar es deci-
dir y que la esencia de la decisién es seleccionar una opcién de
respuesta, esto es, escoger una accién no verbal, una palabra,
una frase o una combinacién de todo ello entre las muchas posi-
bles en un momento en relacién con una situacién determinada.
Razonar y decidir estin tan entretejidos que con frecuencia se
los usa indistintamente. Phillip Johnson-Laird sintetizé esa apre-
tada urdimbre en un dicho: “Para decidir, Jjuzga; para juzgar,
razona; para razonar, decide (sobre qué razonar)”.2

Razonar y decidir suponen habitualmente que el que toma
una decisién conoce (a) la situacién que la exige, (b) las dis-
tintas opciones (respuestas) de accién y (c) las consecuencias
inmediatas o futuras de cada una de esas opciones. El conoci-
miento —que estd en la memoria bajo forma de representacio-
nes disposicionales— se puede tornar accesible en la consciencia
tanto en versién no verbal como verbal y virtualmente al mis-
mo tiempo.
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EL ERROR DE DESCARTES

Los términos razonar y decidir también implican que quien
decide posea alguna estrategia l6gica para generar inferencias vali-
das en las que basar su seleccion de opcion de respuesta; y que
posea, ademas, los mecanismos necesarios para el proceso de razo-
namiento. Entre estos ultimos, se suele mencionar la atencion y la
memoria operativa; pero nada se dice de la emocion y el sentimien-
to, y practicamente nada sobre los mecanismos que generan un
variado repertorio de opciones para ser seleccionadas.

De la exposicién del razonar y decidir que acabo de hacer,
parece deducirse que no todos los procesos biolégicos que cul-
minan en una seleccién de respuesta pertenecen al ambito racio-
nal-decisorio descrito. Los ejemplos siguientes ilustran el punto.

Como primer ejemplo, considera lo que sucede cuando te
baja el nivel de aziicar en la sangre y las neuronas hipotaldmicas
detectan la disminucién. Se presenta una situacién que exige
accién. Hay un “know-how” fisiolégico inscrito en las representa-
ciones disposicionales del hipotdlamo; y hay una “estrategia”, ins-
crita en el circuito neural, para seleccionar una respuesta, que
consiste en promover un estado de hambre que finalmente te
conducira a alimentarte. El proceso que culmina cuando advier-
tes que tienes hambre no supone, sin embargo, conocimientos
evidentes ni el despliegue explicito de opciones y consecuencias
ni un mecanismo consciente de inferencia.

Como segundo ejemplo, considera lo que ocurre cuando te
apartas bruscamente de la trayectoria de un objeto que cae. Hay
una situacién (la caida de un objeto) que requiere accién inme-
diata; hay opciones (esquivar o no esquivar) con consecuencias
distintas. Sin embargo, para seleccionar la respuesta no usamos
conocimiento consciente (explicito) ni una estrategia racional
consciente. El conocimiento fue antano consciente, cuando apren-
dimos por vez primera que los objetos que caen pueden herir y
que detenerlos o evitarlos es mejor que ser golpeados. Pero la
experiencia vivida en esos escenarios mientras crecimos, hizo
que el cerebro vinculara sélidamente el estimulo con la respues-
ta mds ventajosa. La “estrategia” de seleccion de respuesta ahora
consiste en activar el nexo entre estimulo y respuesta, de modo
que la implementacién de la reaccion es rapida y automdtica, no

192



LA HIPOTESIS DEL MARCADOR SOMATICO

requiere de esfuerzo ni de deliberacién, si bien puede ser volun-
tariamente detenida.

El tercer ejemplo retine diversas situaciones, agrupadas en
dos grupos. Un grupo incluye elegir una carrera, decidir con
quién amigarse o contraer matrimonio, volar en avién cuando
amenaza una tormenta, decidir por quién votar o cé6mo invertir
los ahorros, decidir si perdonar a alguien que te ha perjudicado,
O, en caso que seas gobernador de un estado, si conmutar. una
condena a muerte. Para la mayoria de las personas, el segundo
grupo incluiria los razonamientos necesarios para disenar un
edificio o construir un nuevo motor o resolver un problema
matematico, componer una obra musical o escribir un libro o
evaluar si una nueva ley esti de acuerdo o en desacuerdo con el
espiritu o la letra de una enmienda constitucional.

Todos los casos del tercer ejemplo se apoyan en el proceso
(supuestamente claro) de derivar consecuencias légicas a partir
de premisas anteriores, de hacer inferencias confiables, no per-
turbadas por pasiones, que nos permitan elegir la mejor opcién
posible que desemboque en el mejor resultado incluso en el
peor problema posible. Por eso no es dificil separar el tercer
ejemplo de los dos anteriores. En todos los casos del tercer ejem-
plo, las situaciones estimulantes son mas complejas, las respues-
tas posibles mds numerosas, sus respectivas consecuencias poseen
mas ramificaciones y esas consecuencias suelen ser diferentes
tanto de modo inmediato como en el futuro y plantean entonces
conflictos entre posibles ventajas y desventajas en diversos mar-
cos temporales. En este caso, la complejidad y la incertidumbre
son tan amplias que no facilitan hacer predicciones confiables.
Otro punto importante: gran cantidad de esos miles de resulta-
dos y opciones deben presentarse en la consciencia para que se
pueda escoger y aplicar una estrategia. Para seleccionar una res-
puesta final, debes aplicar el razonamiento, y ello implica la pre-
sencia de muiltiples datos en tu mente, la contabilidad de los
resultados de acciones hipotéticas y su comparacion con los obje-
tivos inmediatos y mediatos; todo ello necesita método, algun
tipo de plan de los varios que hayas ensayado incontables veces
en el pasado.
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Fundado en las notorias diferencias entre el tercer ejemplo'y
los dos anteriores, no es sorprendente descubrir que general-
mente se considera que uno y otros poseen Mecanismos menta-
les y neurales completamente desvinculados, tan separados, de
hecho, que Descartes situé uno fuera del cuerpo, como hito del
espiritu humano, en tanto que a los otros, caracteristicos de espi-
ritus animales, los dejé en el cuerpo; tan separados que unos
representan la claridad de pensamiento, la capacidad deductiva,
la algoritmicidad, y los otros connotan confusién y la vida menos
disciplinada de las pasiones.

Pero, si bien los casos del tercer ejemplo difieren notoria-
mente de los otros dos, no todos son del mismo tipo. Todos, por
cierto, exigen razén en el sentido mas comun del término, pero
algunos son mas atingentes que Otros al entorno personal y so-
cial del sujeto que decide. Decidir a quién amar o perdonar,
elegir una carrera u optar por una inversién pertenecen al terre-
no personal y social inmediato; resolver el ultimo teorema de
Fermat o sentar jurisprudencia sobre la legitimidad de una legis-
lacién son mis distantes del niicleo personal (aunque podemos
imaginar excepciones). Los primeros se asocian ficilmente con
la nocién de racionalidad y razén practica; los segundos caen
mas bien en el sentido general de la razén, razén teérica e inclu-
so razén pura.

Lo fascinante es que a pesar de las diferencias evidentes en-
tre los ejemplos y su aparente agrupamiento por campo y nivel
de complejidad, muy bien puede existir un niicleo neurobiolégi-
co compartido, una hebra fundamental comun que los urde a
todos.

RAZONAMIENTO Y TOMA DE DECISIONES
EN UN AMBITO PERSONALY SOCIAL

Razonar y decidir puede ser tarea ardua, pero lo es especialmente
cuando estdn en juego nuestra vida personal y su contexto social
inmediato. Hay buenos motivos para tratar el tema separadamente.
En primer lugar, un profundo deterioro en la habilidad para deci-
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dir en lo personal no se acompana, necesariamente, de un déficit
analogo en el dominio impersonal, como lo confirman los casos de
Phineas Gage, Elliot y otros. En este momento estamos investigan-
do la competencia racional de esos pacientes cuando las premisas
no les conciernen directamente, y cuan bien pueden adoptar las
decisiones consiguientes. Es posible conjeturar que se desempena-
rin mejor mientras mds alejados de su vida personal y social estén
los problemas. En segundo lugar: una simple observacién de la
conducta humana muestra una disociacién similar de las.habilida-
des racionales en ambas direcciones. Todos conocemos personas
extraordinariamente diestras en la navegacion social, infalibles para
conseguir ventajas para si mismos o sus amigos y parientes, pero
cuya ineptitud es notable cuando se les confia un problema ni
social ni personal. La condicién inversa es igualmente dramaitica:
todos sabemos de cientificos y artistas creativos cuyo sentido social
es una verdadera desgracia, y que regularmente se dafan a si mis-
MOos © 2 terceros con su comportamiento. El profesor distraido es
una variedad benigna de este tltimo tipo. En estos diferentes esti-
los personales funciona la presencia o ausencia de lo que Howard
Gardner ha llamado “inteligencia social”, la presencia o carencia
de una u otra de las multiples inteligencias que ha discernido,
como, por ejemplo, la “inteligencia matematica”.3 ~

El terreno personal y el social inmediato son los mas cercanos a
nuestro destino y los que incluyen la mayor incertidumbre y com-
plejidad. En términos generales, decidir bien en este dominio es
elegir una respuesta que a la postre sea ventajosa para el organismo
en términos de supervivencia, y, directa o indirectamente, de la
calidad de esta supervivencia. Decidir bien también es hacerlo en
forma expedita, especialmente cuando el tiempo apremia o, por lo
menos, decidir en un marco temporal apropiado para el problema
del caso.

Estoy consciente de las dificultades que plantea definir lo que
es ventajoso y comprendo que algunos resultados pueden ser bene-
ficiosos para algunos individuos y nefastos para otros. Por ejemplo,
ser multimillonario no es necesariamente bueno, y lo mismo puede
decirse de ganar premios. Mucho depende del marco de referencia
y de los objetivos que nos planteamos. Cuando digo que una deci-
sién es Véntajosa, me refiero a resultados personales y sociales basi-
cos como la supervivencia individual y familiar, la seguridad de un
domicilio, el mantenimiento de la salud fisica y mental, la solvencia
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econémica y laboral y el prestigio en el grupo social. La nueva
mente de Gage o de Elliot les impedia obtener ninguna de esas
ventajas.

LA RACIONALIDAD EN FUNCIONES

Para empezar, consideremos una situacién que exige una elec-
ci6én. Imaginate duefio de una gran empresa, encarando la posi-
bilidad de hacer o no negocios con un cliente que es, al mismo
tiempo, €l peor enemigo de tu mejor amigo. El cerebro de un
adulto normal, inteligente y educado reacciona ante la situaciéon
y rdpidamente crea escenarios de opciones probables de respues-
ta y de sus consecuencias. Los escenarios se presentan en tu
consciencia como miiltiples escenas imaginarias; no es una peli-
cula continua, sino mas bien instantineas de imagenes clave en
esos tablados, secuencias entrecortadas en rapida yuxtaposici(’)n.
Los ejemplos de lo que las escenas podrian reflejar incluyen la
reunién con el posible cliente; el ser visto con él por tu mejor
amigo, lo que pone la amistad en peligro; no encontrarse con el
cliénte; perder un buen negocio pero salvar la amistad, y asi
sucesivamente. Quiero destacar que la mente no es un espacio
en blanco cuando empieza el proceso de razonamiento. Esta
llena, mds bien, de un variado repertorio de imagenes, genera-
das para sintonizar con la circunstancia que estas enfrentando,
que entran y salen de tu conciencia y configuran un especticulo
que te resulta dificil abarcar totalmente. Incluso en esta caricatu-
ra puedes reconocer el tipo de acertijo que solemos enfrentar
cada dia. ;C6mo resuelves el problema? :Como escoges las pre-
guntas implicitas en las imagenes que se presentan €n tu con-
ciencia?

Hay dos posibilidades precisas por lo menos: la primera corres-
ponde a una concepcion “racional” tradicional de la toma de deci-
siones; la segunda deriva de la “hipétesis del marcador somatico”.

El punto de vista “racional tradicional”, que no es otro que el
sentido comiin, supone que cuando estamos en pleno dominio
de nuestra capacidad decisoria honramos a Plat6n, Descartes y
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Kant. La l6gica formal, por si misma, nos ofrece la mejor solu-
cion para cualquier problema. Un aspecto importante de la con-
cepcion racionalista es que, para obtener los mejores resultados,
debemos dejar fuera las emociones. El proceso racional no debe
ser obstaculizado por la pasién.

Basicamente, conforme a la versién “racional”, la diligencia
consiste en separar los escenarios posibles y —para usar la jerga
administrativa en boga— analizar la relacién costo/beneficio de
cada uno. Sin perder de vista la “probable utilidad subjetiva”,
que es lo que deseas maximizar, infieres légicamente lo bueno y
lo malo. Por ejemplo, consideras las consecuencias de cada op-
cion en distintas etapas de un proyectado futuro posible y sope-
sas las ganancias y pérdidas consecuentes. Como, a diferencia del
ejemplo, la mayoria de los problemas tiene mas de dos alternati-
vas, el analisis se te hara mas dificil a medida que avances en la
deduccién. Pero nota que incluso un problema de dos alternati-
vas puede ser harto complicado. Ganar un cliente puede traer
beneficios inmediatos y futuras gratificaciones. Como es dificil
saber cuantas, tienes que evaluar su magnitud y cadencia tempo-
ral, para poder contrastarla con las posibles desventajas, entre las
cuales estd la de perder un amigo. Y como esta pérdida variara
con el tiempo, jhasta debes calcular una tasa de “depreciaci6n”!
Estas, de hecho, enfrentado a un cilculo dificil, planteado en
distintas épocas imaginarias, complicado por la necesidad de com-
parar resultados de naturaleza distinta que de alguna manera
tienen que traducirse a moneda corriente para que tengan algun
sentido. Una parte sustancial de este cilculo va a depender de la
generacion continua de mds escenarios imaginarios construidos
sobre patrones visuales y auditivos, entre otros, y también de la
continua generacién de narraciones verbales que los acomparnen
Y que son esenciales para llevar adelante el proceso de inferencia
l6gica.

Ahora bien, permitaseme decir con claridad que si esta estra-
tegia es la wnica disponible, la racionalidad, como dije antes, no
va a funcionar. En el mejor de los casos, la decisién tomaria
largo tiempo, mucho mas del aceptable si quieres resolver el
asunto en el dia. En el peor, es probable que no llegues a ningu-
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na, que te extravies en una marana de cilculos. ;Por qué? Por-
que no es facil conservar en la memoria las multiples planillas de
ganancias y pérdidas que necesitas consultar para la compara-
cién. Te perderas en el camino. La representacion de los pasos
intermedios, que debes tener a mano y en reserva pard traducir-
los a cualquier terminologia simbolica y usarlos para llevar ade-
lante la inferencia 16gica, se borrarin de tu pizarra mental. La
atencién y la memoria operativa tienen una capacidad limitada.
Y al final, es probable que te equivoques y vivas para lamentarlo,
si de solito tu mente opera tinicamente con calculo racional. O
acaso, frustrado, abandones el intento.

La experiencia con pacientes como Elliot sugiere que la fria
estrategia que sostienen Kant y otros se adapta mucho mejor a la
manera de razonar y decidir de los pacientes con lesiones lobulo-
frontales que al estilo de razonamiento y decision normales. Por
supuesto, hasta los meros razonadores pueden lograr mejores
resultados con algo de ayuda de papel y lapiz: basta anotar todas
las opciones, y la mirfada de escenarios posibles, sus efectos, y asi
sucesivamente. (Aparentemente, es lo que Darwin sugeria si uno
queria decidir bien con quién casarse.) Pero primero drmate de
toneladas de papel, muchos sacapuntas, y pon un signo de No
Molestar en la puerta, para que nadie te interrumpa hasta que
hayas terminado.

De paso, importa advertir que los errores de la concepcion
de “sentido comiin” no se limitan al problema de capacidad de
memoria. Como han mostrado Amos Tversky y Daniel Kahneman,
las estrategias razonadoras estdn llenas de agujeros, incluso cuan-
do anotamos en un papel todos los datos necesarios para orde-
nar las ideas.* Una de las debilidades importantes podria ser
nuestra formidable ignorancia y el uso deficiente que los huma-
nos hacemos de la teoria de las probabilidades y de las estadisti-
cas, como ha sugerido Stuart Sutherland.’ A pesar de todo,
nuestros cerebros pueden decidir bien, a veces en segundos, o
minutos, segiin el marco temporal adecuado para el objetivo que
queremos conseguir; y si pueden hacer eso, y lograr resultados
estupendos, es porque trabajan con algo mas que la pura razén.
Se necesita una concepcion alternativa.
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LA HIPOTESIS DEL MARCADOR SOMATICO

Revisemos nuevamente los escenarios que he bosquejado. Sus
principales componentes se nos despliegan de manera instanti-
nea en la mente, como esbozos, casi simultdneos, demasiado ra-
pido para definir con claridad sus detalles. Ahora, imagina que
pasa algo muy importante antes de hacer un andlisis de costo/
beneficio y de razonar hacia la solucién al problema: cada vez
que se te ocurre la posibilidad de una mala decisién, aunque sea
fugazmente, tienes un sentimiento visceral displacentero. Como
el sentimiento es sobre el cuerpo, doy al fenémeno el apelativo
técnico de estado somadtico (“soma”, en griego, es cuerpo); y, como
“marca” una imagen, lo he llamado marcador. Adviértase, otra
vez, que uso somdtico en sentido lato (lo que concierne al cuer-
Po) e incluyo las sensaciones viscerales y no viscerales cuando me
refiero a marcadores somaticos.

¢Cual es la utilidad de un marcador somdtico? Obliga a enfocar
la atencién en el resultado negativo de una accién determinada,
y funciona como una senal de alarma automitica que dice: jcui-
dado con el peligro que acecha si eliges la opcién que tiene esas
consecuencias! La senal puede hacerte rechazar inmediatamente la
via negativa de accién e impulsarte a buscar otras alternativas. Te
protege contra pérdidas futuras, sin mads, y te permite asi elegir
entre menos alternativas. Todavia es posible hacer un anilisis de
costo/beneficio y deducir adecuadamente su validez, pero sélo
después que este paso automdtico reduce dristicamente el nime-
ro de opciones. Puede que los marcadores somiticos no basten
para la normal toma de decisiones, porque es necesario un sub-
secuente proceso de razonamiento y una seleccién final en la
mayoria de los casos (aunque no en todos). Los marcadores
somdticos probablemente aumentan la precisién y la eficiencia
del proceso de toma de decisi6én. La ausencia de un marcador
somatico las disminuye. Esta distincién es importante y se la pue-
de pasar ficilmente por alto. La hipétesis no concierne a los
pasos de razonamiento que siguen a la accién del marcador. En
pocas palabras: los marcadores somdticos son un caso especial de senti-
mientos generados a partir de emociones secundarias. Estas emociones
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y sentimientos se han conectado, mediante el aprendizaje, a futuros
resultados, previsibles en ciertos escenarios. Cuando un marcador so-
madtico negativo se yuxtapone a un resultado futuro posible, la
combinacién funciona como un campanazo de alarma. A la in-
versa, cuando la yuxtaposicién se refiere a un marcador somatico
positivo, la senal se transforma en elemento incentivador.

Esa es la esencia de la hipétesis del marcador somatico. Pero
para comprender todo el alcance de la hipétesis tienes que se-
guir leyendo, y vas a descubrir que en ocasiones los marcadores
pueden operar encubiertamente (sin llegar a la conciencia) y
utilizar un rizo de simulacién “como si”.

Los marcadores somiticos no deliberan por nosotros. Ayu-
dan a la deliberacién destacando algunas opciones (peligrosas o
favorables) y descartando rapidamente toda consideracién ulte-
rior. Te los puedes imaginar como un sistema automitico de
predicciones que actia, lo quieras o no, para evaluar la multipli-
cidad de escenarios futuros posibles. Imaginalos, por ejemplo,
como “dispositivos de sesgo”. Supongamos que te proponen una
inversion extremadamente riesgosa, pero que devengaria un alti-
simo interés. Imaginemos que tienes que contestar rapidamente
la propuesta, en medio de otros asuntos que te distraen. Si la
idea de ir adelante con el proyecto es acompanada por un estado
somatico negativo, éste te ayudara a rechazar la opcién y a hacer
un andlisis mds detallado de sus posibles consecuencias. El esta-
do negativo conectado con el futuro contrarresta la tentacion de
un pingue beneficio inmediato.

El informe del marcador somatico es asi compatible con la
nocién de que una adecuada conducta social y personal requiere
que los individuos formen “teorias” correctas sobre su propia
mente y las de los demads. Basados en esas teorias podemos pre-
decir las teorias que otros construyen de nuestra propia mente.
El detalle y la precisién de esas predicciones es, por supuesto,
esencial cuando nos enfrentamos a una decision critica en una
situacién social. Nuevamente, es inmenso el niimero de escena-
rios y creo que los marcadores somdticos (o algo similar) ayudan
en el proceso de barajar el caudal de detalles; que de hecho
reducen la necesidad de barajar porque detectan automatica-
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mente los detalles mas relevantes en el conjunto. Ya deberia ser
evidente la asociacién entre los llamados procesos cognitivos y
los procesos que se suele llamar “emocionales”.

Este sumario general también se aplica a la eleccién de accio-
nes cuyas consecuencias inmediatas son negativas, pero que ge-
neran resultados positivos en el largo plazo; por ejemplo,
sacrificarse hoy, para tener beneficios mas adelante. Imagina que
para revertir la fortuna de tus negocios, ti y tus colaboradores
tienen que aceptar sueldos mds bajos a partir de ahora, y aumen-
tar significativamente las horas de trabajo. El panorama inmedia-
to no es placentero, pero la idea de una ventaja futura crea un
marcador somdtico positivo y eso supera la tendencia a decidir
contra una opcién inmediatamente penosa. Este marcador soma-
tico positivo, gatillado por la imagen de un buen resultado futu-
ro, debe ser la base que permite resistir el displacer como prefacio
potencial a mejores cosas. Si no fuera asi, ;c6mo podria uno
aceptar la cirugia, trotar, graduarse en el colegio y la escuela de
medicina? Por pura fuerza de voluntad, puede decir alguno; de
acuerdo, pero, (cé6mo explicamos la fuerza de voluntad? Obtiene
su energia de la evaluacién prospectiva, que ésta no puede exis-
tir si la atencién no se dirige adecuadamente tanto a las moles-
tias presentes como a los beneficios préximos, tanto al sufrimiento
ahora como a la gratificacién futura. Si se suprime esta tltima, se
le cortan las alas a la voluntad. Fuerza de voluntad es otro nom-
bre que se da a la idea de escoger segtin resultados en el largo
plazo mas que conforme a logros inmediatos.

UN APARTADO SOBRE EL. ALTRUISMO

Llegados a este punto, nos podemos preguntar si la exposicién
anterior se aplica a todas o gran parte de las decisiones que se
suelen conocer como altruistas, tales los sacrificios que los padres
hacen por sus hijos o los que individuos buenos hacen por otros o
lo que los ciudadanos hacen por el rey y el Estado o todo lo que
aun hacen los héroes que quedan en nuestro tiempo. La pregunta
es vilida, pues, junto a todo el bien que los altruistas hacen por los
demds, también cosechan buenos frutos para si mismos, bajo forma
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de autoestima, reconocimiento social, honores puiblicos, afecto, pres-
tigio e incluso dinero. La consideracién prospectiva de cualquiera
de esas gratificaciones puede verse acompanada de exaltacién (cuya
base neural considero marcador somitico positivo) e indudable-
mente puede generar un éxtasis aun mayor cuando lo previsto se
realiza. Ademds, la conducta altruista beneficia a los que la practi-
can de otra manera, aqui relevante: les evita el dolor y sufrimiento
futuros que provendrian de la pérdida y vergiienza por no compor-
tarse con altruismo. No es s6lo que la idea de arriesgar la vida por
tu hija te haga sentir bien, sino que la idea de no salvar a tu hija, y
perderla, te hace sentir mucho peor que el riesgo inminente. En
otras palabras, la evaluacién se hace entre dolor inmediato y gratifi-
cacién futura, y entre dolor inmediato y dolor futuro aun peor.
(Un ejemplo més o menos parecido es la aceptacion del riesgo de
combate en una guerra. En el pasado, el marco social en que se
libraban guerras “morales” incluia un beneficio para los sobrevi-
vientes y vergiienza publica para los que se negaban a combatir.)

¢Quiere decir esto que no existe un verdadero altruismo? ¢Acaso
es ésta una concepcién demasiado cinica del espiritu humano? No
lo creo. En primer lugar, la verdad del altruismo —o de cualquier
conducta equivalente- se vincula con la relacién entre lo que cree-
mos, sentimos o intentamos internamente, y lo que externamente deci-
mos sentir, creer o intentar. La verdad no concierne a las causas
fisiolégicas que nos hacen creer, sentir o intentar en alguna forma
especial. Por cierto que creencias, sentimientos e intenciones resul-
tan de una cantidad de factores afincados en nuestro organismo y
en la cultura en que hemos estado inmersos, incluso si esos factores
son remotos y no estamos conscientes de ellos. Si resulta que hay
razones educacionales y neurofisiologicas que posibilitan que algu-
nos sean honestos y generosos, sea. Pero de ello no se sigue que su
honestidad y generosidad sean menos meritorias. Por otra parte, el
entender los mecanismos neurobiolégicos que hay tras algunos as-
pectos de la cognicién y el comportamiento no disminuye el valor,
belleza o dignidad de ese conocimiento y conducta.

En segundo lugar, aunque biologia y cultura determinen a me-
nudo nuestros razonamientos, directa o indirectamente, y parezcan
limitar el ejercicio de la libertad individual, debemos reconocer
que los humanos si tenemos algun espacio para esa libertad, para
desear y realizar acciones que pueden ir contra la textura aparente
de la biologia y la cultura. Los logros de ese tipo constituyen la
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afirmacién de un nuevo nivel de “ser” en el cual uno puede inven-
tar artefactos nuevos y forjar una existencia mas justa. En ciertas
circunstancias, sin embargo, liberarse de las obligaciones biolégicas
y culturales puede ser el sello de la locura y alimentar las ideas y
actos de los dementes.

¢DE DONDE VIENEN LOS MARCADORES SOMATICOS?

¢Cudl es, en términos neurales, el origen de los marcadores so-
maticos? ¢Cémo hemos llegado a tener estos dispositivos de auxi-
lio? :Nacimos con ellos? Y si no es asi, ¢cémo surgieron?

Como vimos en el capitulo anterior, vinimos al mundo con la
maquinaria neural requerida para generar estados somaticos en
respuesta a cierto tipo de estimulos: se trata de la maquinaria de
las emociones primarias. Es un equipamiento intrinsecamente
predispuesto a procesar sefales concernientes a la conducta so-
cial y personal, y al principio incorpora disposiciones para enca-
rar un gran numero de situaciones sociales con respuestas
somaticas adaptativas. Esta descripcién calza con algunos descu-
brimientos en seres humanos normales, y también con indicios
de patrones complejos de cognicion social encontrados en otros
mamiferos y pajaros.® Sin embargo, es probable que la mayoria
de los marcadores somaticos que utilizamos en la toma racional
de decisiones se haya creado en nuestro cerebro durante el pro-
ceso de educacién y socializacion, mediante la asociacién de
tipos especificos de estimulo con tipos especificos de estado so-
matico. En otras palabras, se basan en el proceso de emociones
secundarias.

La elaboracién de marcadores somaticos adaptativos requiere
de un cerebro y un entorno cultural normales. Si cualquiera de los
dos elementos, cerebro o cultura, es defectuoso en un comienzo, la
adaptabilidad de los marcadores es poco probable. En algunos pa-
cientes —afectados por la condicién llamada sociopatia o psicopatia
del desarrollo— hay un ejemplo de la primera situacion.

Los sociépatas o psicopatas hacen noticia todos los dias: ro-
ban, violan, matan, mienten; suelen ser astutos, y el umbral mas
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alla del cual sus emociones se manifiestan —cuando lo hacen— es
muy alto, asi que parecen imperturbables. Se describen a si mis-
mos como insensibles e indiferentes. Son la imagen misma de la
sangre fria que nos ensefiaron a conservar para hacer lo correcto,
precisamente esa sangre fria con que —para desgracia de todos,
incluso de ellos mismos— frecuentemente repiten sus crimenes.
Son de hecho otro ejemplo de un estado patolégico en que un
deterioro de la racionalidad se acompana de mengua o ausen-
cia de sentimiento. Es muy posible que la sociopatia surja de
alguna disfuncién en el mismo sistema dafado en Gage, en el
nivel cortical o subcortical. Pero, mds que consecuencia de una
lesién grosera y macroscépica durante la vida adulta, el deterioro
de los socibpatas se originaria en una circuiteria y senalizacién
quimica anormales que comenzé temprano en el desarrollo. En-
tender la neurobiologia de la sociopatia puede ayudar a su pre-
vencién o tratamiento. También puede servir para comprender
la medida en que factores sociales interactian con los biolégicos
para agravar la condicién o incrementar su frecuencia; podria
arrojar luz, incluso, sobre condiciones superficialmente similares
que sin embargo estin determinadas sobre todo por factores
socioculturales.

Cuando la maquinaria neural que es el basamento especifico
de la elaboracién y despliegue de los marcadores somiticos se
dafia durante la vida adulta ~como en el caso de Gage-, el dispo-
sitivo, aun cuando hasta ese momento haya sido normal, se des-
ajusta y deja de funcionar adecuadamente. Utilizo el término
sociopatia “adquirida” para describir parte de las conductas de
ese tipo de pacientes, si bien los mios y los socidpatas “habitua-
les” difieren en muchos sentidos, el mas importante de los cuales
quizas sea que rara vez mis pacientes son violentos.

Los efectos de una “cultura enferma” en un sistema de razo-
namiento adulto y normal parecen ser menos dramaticos que los
de una lesi6n cerebral focalizada en el mismo adulto. Sin embar-
g0, hay ejemplos que probarian lo contrario. En Alemania y la
Unidn Soviética durante los afios treinta y cuarenta, en China
durante la Revolucién Cultural y en Cambodia durante el régi-
men de Pol Pot —por mencionar sélo los casos mas obvios— pre-
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dominé una cultura enferma sobre una maquinaria racional pre-
sumiblemente normal; las consecuencias fueron desastrosas. Temo
que grandes sectores de la sociedad occidental se estén convir-
tiendo gradualmente en otros ejemplos tragicos.

Los marcadores somaticos se adquieren, entonces, por la expe-
riencia, bajo el control de un sistema interno de preferenciasy bajo
el influjo de un conjunto de circunstancias externas que no s6lo
incluye las entidades y sucesos con que el organismo tiene que
lidiar, sino también las convenciones sociales y las normas éticas.

La base neural del sistema interno de preferencias consiste
sobre todo en disposiciones reguladoras innatas, situadas para
asegurar la supervivencia del organismo. La supervivencia coinci-
de con la reduccién de los estados corporales displacenteros y el
logro de estados homeostiticos, esto es, de estados biologicos
funcionalmente equilibrados. El sistema interno de preferencias
esti inherentemente predispuesto a evitar el dolor, buscar el
placer potencial, y probablemente esté afinado para conseguir
esos objetivos en situaciones sociales.

El conjunto externo de circunstancias abarca las entidades,
entorno fisico y sucesos en relacion con los cuales el individuo
debe actuar; las opciones posibles de accién; los resultados futu-
ros posibles de las mismas, y el premio o castigo que acompana a
determinada eleccién —inmediata o ulteriormente— a medida que
se despliegan las consecuencias de la opcion elegida. Desde tem-
prano en el desarrollo, premio y castigo son aplicados no s6lo
por las entidades mismas, sino por los padres, otros adultos y
pares que habitualmente representan las convenciones sociales
y las normas éticas a las cuales pertenece el organismo. La inte-
raccién entre un sistema interno preferencial y conjuntos de
circunstancias externas amplia el repertorio de estimulos que
seran automaticamente marcados.

El repertorio critico y formativo de estimulos acoplados con
estados somaticos se adquiere, sin duda, durante la infancia y la
adolescencia. Pero la acumulacién progresiva de los estimulos
marcados somaticamente sélo cesa cuando termina la vida y por
eso podemos describir esa acumulacion como un proceso de
aprendizaje continuo.
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En el nivel neural, los marcadores somaiticos dependen del
aprendizaje dentro de un sistema que puede conectar ciertas
categorias de entidades o sucesos con la puesta en marcha de un
estado corporal placentero o desagradable. De paso, es impor-
tante no desdenar el valor del castigo y la recompensa en las
interacciones sociales. La falta de premio puede constituir casti-
go y ser desagradable, tanto como la falta de castigo puede cons-
tituir una recompensa y ser muy placentera. El elemento decisivo
es el tipo de estado somitico y sentimiento producidos en un
individuo determinado, en un momento preciso de su historia y
en una situacién especifica.

Cuando a la eleccién de la opcién X, que desemboca en el
pésimo resultado Y, sigue castigo y por ende un estado corporal
penoso, el sistema de marcadores somdticos incorpora la oculta
representacion disposicional de esa conexién de experiencia, no
heredada y arbitraria. La reiteracién de la exposicién del orga-
nismo a la opcién X —o pensamientos sobre el resultado Y- ten-
drd de ahi en mds el poder de reactuar el estado corporal penoso
y asi servird de automatico recordatorio de las malas consecuen-
cias por venir. Esta es, necesariamente, una simplificacién burda,
pero describe el proceso basico tal como lo veo. M4s adelante
volveré sobre el tema para aclarar que los marcadores somaticos
pueden actuar de manera encubierta (no necesitan que se los
perciba conscientemente) y desempenar otros roles ademis de
indicar “jPeligro!” o bien “jAdelante!”

UNA RED NEURAL PARA MARCADORES SOMATICOS

El sistema neural decisivo para adquirir marcadores somaticos se
encuentra en las capas corticales prefrontales, donde es —en bue-
na parte— coextensivo con el sistema crucial para las emociones
secundarias. Por las razones que indico ms adelante, la posicién
neuroanatomica de las capas corticales prefrontales es ideal para
su proposito.

En primer lugar, las capas corticales prefrontales reciben se-
nales desde todas las regiones sensoriales en que se forman las
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imagenes constitutivas del pensamiento, incluyendo las capas so-
matosensoriales donde se representan continuamente los esta-
dos corporales pretéritos y actuales. Esta recepcion de senales no
se circunscribe a percepciones del mundo externo; también cap-
tan pensamientos acerca del entorno o sucesos del cuerpo pro-
piamente tal. Eso se confirma en todos los sectores, porque los
diversos sectores frontales estin mutuamente interconectados den-
tro de la misma regién frontal. Las capas corticales prefrontales
contienen asi algunas de las pocas regiones cerebrales confiden-
tes de senales relativas a practicamente cualquier actividad men-
tal o corporal que ocurre en el cerebro en un momento dado.”
(Las capas prefrontales no son los tnicos puestos de escucha; la
circunvolucién del parahipocampo cumple la misma funcién.)

En segundo término, las capas prefrontales reciben senales
de distintos sectores biorregulatorios del cerebro humano. Estos
incluyen los niicleos de neurotransmisores del tallo cerebral (por
ejemplo, los que distribuyen dopamina, norepinefrina y serotoni-
na) y del prosencéfalo basal (que distribuyen acetilcolina), asi
como la amigdala, la corteza cingular anterior y el hipotalamo.
Por hacer una comparacioén, podemos decir que las capas corti-
cales prefrontales reciben mensajes de todo el personal de la
Oficina de Pesos y Medidas. Las preferencias innatas del organis-
mo que conciernen a su supervivencia —su sistema valérico biol6-
gico, por decirlo asi- son transmitidas por medio de estas senales
a las capas corticales prefrontales, y son asi parte esencial del
aparato de razonamiento y toma de decisiones.

De hecho, los sectores prefrontales ocupan una posicién de
privilegio entre otros sistemas cerebrales. Sus capas corticales
reciben senales, continuamente actualizadas, relativas al conoci-
miento de los fenémenos que se desarrollan en el mundo exter-
no, a las preferencias regulatorias biolégicas innatas, y a los
estados del cuerpo presentes y pretéritos, modificados en todo
momento por las informaciones provenientes del entorno y por
esas preferencias. No es extrano, entonces, que estén tan involu-
cradas en el topico que encaro en seguida: la categorizacion de
nuestra experiencia vital conforme a multiples dimensiones con-
tingentes.
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En tercer lugar, las mismas capas prefrontales representan
categorizaciones de las situaciones en que el organismo se ha
visto comprometido, clasificaciones de las contingencias de nues-
tra experiencia vital concreta. Esto quiere decir que redes pre-
frontales establecen representaciones disposicionales para
determinadas combinaciones de cosas y sucesos de la experien-
cia individual seguin su relevancia para la persona. Me explico:
quizd alguna vez has conocido a una persona agradable pero
autoritaria, a cuyo encuentro quizd siguié una situacién en la
que te sentiste disminuido o, por el contrario, fortalecido; o se te
confié un rol de liderazgo que mostré lo mejor o lo peor de tu
persona; o una estadia en el campo te torné melancélico, en
tanto que el mar te transforma en un romdntico incurable. Aho-
ra bien, tu vecino puede haber tenido en cada caso la experien-
cia inversa o por lo menos una distinta. La nocién de contingencia
se aplica en estos casos: la contingencia es tu cosa propia, relacio-
nada con tu experiencia personal, con sucesos que varian segun
el individuo. La experiencia que ti, tu vecino y yo hayamos teni-
do con cerraduras y palos de escoba puede ser menos contingen-
te, ya que en general la estructura y operacién de esa categoria
de entidades es pareja y predecible.

Asi, las zonas de convergencia situadas en las capas prefron-
tales son el lugar donde se almacenan las representaciones dis-
posicionales para las adecuadamente categorizadas contingencias
unicas de la experiencia de la vida de cada uno. Si te pido que
pienses en matrimonios, las representaciones disposicionales pre-
frontales guardan la llave de esa categoria y pueden reconstruir,
en tu espacio imaginistico mental, varias escenas de bodas. (Hay
que recordar que, hablando neuralmente, las reconstrucciones
no ocurren en las capas prefrontales, sino mas bien en diversas
capas corticales sensoriales primarias en las que se pueden for-
mar representaciones topograficamente organizadas.) Si te pre-
gunto acerca de bodas judias o catélicas, serds capaz de
reconstituir los conjuntos apropiados de imagenes categorizadas
y de conceptualizar un tipo u otro de boda. Es mas, me puedes
decir qué tipo de boda te gusta, cudl te gusta mas, y asi sucesiva-
mente.
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Toda la region prefrontal parece estar dedicada a categorizar
contingencias en la perspectiva de su importancia personal. Esto
fue establecido por primera vez en los trabajos de Brenda Mil-
ner, Michael Petrides y Joaquin Fuster en lo que se refiere al
sector dorsolateral.® Las investigaciones en mi laboratorio no sélo
respaldan esa observacién, sino que sugieren que otras estructu-
ras frontales, en el polo anterior y los sectores ventromediales,
no son menos decisivas para el proceso de categorizacion.

Las contingencias categorizadas son la base para la produc-
cion de ricos escenarios de resultados futuros necesarios para
predicciones y planificaciones. Nuestro razonamiento computa
objetivos y cronogramas para lograr estos objetivos, y necesita-
mos un caudal importante de conocimiento personalizado si que-
remos prever el despliegue y resultado de escenarios pertinentes
a metas especificas en un marco de tiempo adecuado.

Es probable que distintos campos de conocimiento estén ca-
tegorizados en sectores prefrontales diferentes. Asi, el campo
biorregulatorio y social parece ser afin con los sistemas del sector
ventromedial, en tanto que sistemas en la regién dorsolateral
parecen preferir los campos que incluyen conocimientos acerca
del entorno (entidades como objetos y personas, sus acciones y
movimientos en el espacio-tiempo; el lenguaje; las matematicas,
la musica).

Una cuarta razén por la que las capas corticales prefrontales
se ajustan idealmente para participar en el razonamiento y toma
de decisiones es que estin directamente conectadas con todas las
avenidas de respuesta motriz y quimica disponibles para el cere-
bro. Los sectores dorsolateral y medial superior pueden activar
las capas corticales premotoras y, desde alli, poner en linea la
llamada corteza motora primaria (M 1), el drea motriz suple-
mentaria (M 2) y la tercera area motora (M 3).° Las capas corti-
cales prefrontales también tienen acceso a la maquinaria motora
subcortical de los ganglios basales. Por ultimo, y no menos im-
portante, como lo demostré el neuroanatomista Walle Nauta, las
capas corticales prefrontales ventromediales envian senales a efec-
tores del sistema nervioso auténomo y pueden promover res-
puestas quimicas relacionadas con la emocién en el hipotilamo
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o en el tallo cerebral. La demostracién de Nauta no fue una
coincidencia; este investigador es el Gnico neurocientista que ha
dado gran importancia a la informacién visceral en el proceso
cognitivo. En conclusién: las capas corticales prefrontales, espe-
cialmente su sector ventromedial, se ajustan de manera ideal al
establecimiento de un nexo tripartito entre senales relativas a
cierto tipo preciso de situaciones; los diferentes tipos y magnitu-
des de estado corporal que se han asociado con ciertas situacio-
nes propias de la experiencia unica del individuo, y los efectores
de esos estados corporales. Altos y bajos se combinan armoniosa-
mente en las capas corticales prefrontales ventromediales.

MARCADORES SOMATICOS:
(TEATRO EN EL CUERPO O TEATRO EN EL CEREBRO?

A la vista de mi exposicién anterior sobre la fisiologia de las
emociones, deberias esperar que los mecanismos de los marca-
dores somdticos fueran dos y no uno solo. Gracias al mecanismo
basico, las capas corticales prefrontales y la amigdala comprome-
ten al cuerpo a asumir un preciso perfil de estado, cuyo resulta-
do se senala posteriormente a la corteza somatosensorial, ingresa
en el campo de la atencién y se torna consciente. En el mecanis-
mo alternativo, se elude al cuerpo y las capas corticales prefron-
tales y la amigdala solo sugieren a la corteza somatosensorial que
se organice conforme al patrén explicito de actividad que habria
asumido si el cuerpo hubiera sido puesto en el estado deseado y
enviado sefiales en consecuencia. La corteza somatosensorial se
comporta tal como si estuviera recibiendo senales sobre un de-
terminado estado corporal, y aun puede influir la toma de deci-
siones, aunque el patrén de actividad “como si” no sea
exactamente igual al patrén de actividad generado por un verda-
dero estado corporal.

Los mecanismos “como si” son un resultado del desarrollo.
Es probable que mientras se nos “sintonizaba” socialmente en la
infancia y nifiez los estados somaticos vinculados a recompensa y
castigo hayan configurado la mayor parte de nuestra capacidad
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decisoria. Pero, a medida que maduramos y categorizamos las
situaciones que se repiten, decrece la necesidad de apoyarnos en
estados somdticos en cada caso y se desarrolla otro nivel de auto-
matizacion. Las estrategias decisorias empiezan dependiendo
parcialmente de “simbolos” de estados somaticos. Aclarar en qué
medida dependemos de esos simbolos “como si” y no tanto de
la cosa real es una importante cuestién empirica. Creo que esa
dependencia es muy variable de persona a persona y de tépico a
topico. El procesamiento simbélico puede ser ventajoso o perni-
cioso segiin el tépico y las circunstancias.

MARCADORES SOMATICOS MANIFIESTOS
Y ENCUBIERTOS

El marcador somdtico mismo dispone de mas de una avenida
para la accion: una a través de la consciencia y otra fuera de ella.
El patr6n neural correspondiente a estados corporales —reales o
vicarios (“como si”)— puede ser consciente y constituir un senti-
miento. Sin embargo, aunque muchas elecciones importantes
involucran sentimientos, un buen niimero de nuestras decisiones
cotidianas ocurre aparentemente al margen de los sentimientos.
Eso no quiere decir que no se haya producido la evaluacién que
normalmente conduce a un estado corporal; o que éste —o
su correspondiente vicario— no se haya comprometido; o que la
magquinaria regulatoria disposicional subyacente al proceso no se
haya activado. Sucede, sencillamente, que se puede haber activa-
do una senal de estado corporal, o su reemplazante, sin conver-
tirse en foco de atencién. Sin atencién, ninguna de ellas serd
parte de la consciencia, aunque cada una puede ser parte de una
accion encubierta en los mecanismos que gobiernan —al margen
de todo control voluntario— nuestras actitudes apetitivas (de acer-
camiento) o aversivas (de alejamiento) hacia el mundo. No llega-
mos a saber conscientemente que la maquinaria escondida ha
sido activada. Por otra parte, el gatillamiento de actividad prove-
niente de nucleos neurotransmisores —que he descrito como una
parte de la respuesta emocional- puede inclinar de manera en-
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cubierta el proceso cognitivo y asi influir el modo de razona-
miento y toma de decisiones.

Con el debido respeto por los humanos, y con toda la pru-
dencia que debe adoptarse en las comparaciones entre especies
distintas, es evidente que en los organismos cuyo cerebro no
provee razonamiento y consciencia, los mecanismos encubiertos
son el nucleo del aparato decisorio. Son el medio para elaborar
“predicciones” de resultados e inclinan los dispositivos de accion
del organismo hacia un comportamiento determinado -lo que
puede parecer una elecciéon a un observador externo-—. De este
modo, probablemente, las abejas obreras “deciden” qué flores
tienen el mejor néctar para llevar a la colmena. No estoy dicien-
do que muy dentro de nosotros haya un cerebro de abeja obrera
que decide en lugar nuestro. La evolucién no es una Gran Cade-
na del Ser, y obviamente ha tomado distintos caminos, uno de
los cuales condujo hasta nosotros. Pero se puede ganar mucho si
estudiamos cémo organismos mas simples desempenan tareas
aparentemente complicadas con medios neurales modestos. Al-
gunos mecanismos de ese tipo también pueden operar en noso-
tros. Eso es todo.

MADRESELVAS EN FLOR

“Fres dulce, Dios lo sabe, flor de madreselva”, dicen las traviesas pala-
bras de la cancién de Fats Waller, y tal es el destino de la laboriosa
abeja. El éxito reproductivo y en iltimo término la supervivencia de la
colmena depende de la eficiencia recolectora de las obreras. Si no son
lo bastante laboriosas no habrd miel y, a medida que los recursos
energéticos disminuyen, la colonia va a desaparecer.

Las abejas obreras estin equipadas con un aparato visual que
les permite distinguir los colores de las flores; también tienen un
equipo locomotor gracias al cual vuelan y se posan. Como demues-
tran investigaciones recientes, después de algunas visitas a flores de
distintos colores, las obreras aprenden a distinguir las que con ma-
yor probabilidad contienen el néctar que deben obtener. Aparente-
mente, cuando estin en el campo, no se posan en todas las flores
posibles para investigar si hay o no néctar disponible en cada una;
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¢ comportan como si fueran capaces de predecir cudles tienen
mas abundancia y se dedican a ellas con mayor frecuencia. Como
dice Leslie Real, que se ha dedicado a investigar experimentalmen-
te la conducta de las abejas obreras (Bombus pennsylvanicus), “las
obreras parecen establecer probabilidades sobre la base de encuen-
tros de diversos tipos de estados gratificantes, y comienzan sin una
estimacion previa de las posibilidades”.10 ¢Cémo, con su modestisi-
mo sistema neural, pueden las abejas producir una conducta tan
sugestiva de racionalidad, aparentemente tan indicativa del uso de
conocimientos, teoria de las probabilidades y una estrategia de ra-
zonamiento por objetivos?

La respuesta es que logran esos resultados mediante un sistema
sencillo pero poderoso, capaz de lo siguiente: primero, detectar
estimulos innatamente implantados como valiosos y que por lo tan-
to constituyen una recompensa, y segundo, responder a la presen-
cia de una recompensa (o a su ausencia) con un sesgo que puede
influir el sistema motor hacia una conducta determinada (por ejem-
plo, posarse o no), cuando la situacién que entrega (o no) la re-
compensa (por ejemplo, una flor de un color especifico) aparece
en el campo visual. Recientemente, Montague, Dayan y Sejnowski
han propuesto un modelo para un sistema de ese tipo, utilizando
datos neurobiolégicos y conductuales.!!

La abeja tiene un sistema de neurotransmisores inespecificos,
que probablemente utiliza octopamina, parecido al de dopamina
de los mamiferos. Cuando se detecta la recompensa (néctar), ese
sistema inespecifico puede sefialar a los sistemas visual y motor y
alterar asi su comportamiento bisico. En consecuencia, la préxima
Vez que aparece en el campo visual el color asociado con la gratifi-
cacion (digamos, el amarillo), el sistema motor propende a posar
en la flor de ese color y 1a abeja tiene mas probabilidades de encon-
trar néctar. La abeja efectda asi una eleccién no consciente, no
deliberada, sino mds bien inducida por un dispositivo automatico
que incorpora valores naturales especificos, una preferencia. Segin
Real, deben estar presentes dos aspectos fundamentales de la prefe-
rencia: “La mayor expectativa de ganancia se prefiere a la menor, y
el riesgo menor se prefiere al mayor”. Dicho sea de paso, en la
pequena capacidad mnémica de la abeja (tiene memoria de corto
alcance y no muy amplia), el muestreo sobre cuya base opera el
sistema de preferencias debe ser muy reducido. Basta, al parecer,
con tres visitas. Otra vez: no insintio que todas nuestras decisiones
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provienen de un oculto cerebro de abeja, pero creo que importa
saber que un dispositivo tan sencillo como el descrito puede reali-
zar tareas tan complejas como las que he anotado.

INTUICION

Los estados somaticos (o sus simulacros “como si”), al actuar a
nivel consciente, marcarian resultados de respuestas como posi-
tivas o negativas y conducirian asi a la bisqueda o elusién de
una determinada opcién de respuesta. Pero también pueden
operar encubiertamente, €s decir, fuera de la consciencia. Se
generaria la imagineria explicita vinculada a un resultado nega-
tivo, pero, en vez de producir un cambio perceptible de estado
corporal, inhibiria los circuitos neurales regulatorios situados en
las profundidades del cerebro que median las conductas apetiti-
vas o de acercamiento. Con la inhibicién de la tendencia a
actuar, o la potenciacién de la de retirarse, se reducen las posibi-
lidades de adoptar una decisién potencialmente negativa. Por lo
menos se ganaria tiempo durante el cual la deliberacién cons-
ciente podria incrementar las posibilidades de tomar una deci-
si6én apropiada (si no la mas apropiada). Por otra parte, se podria
evitar totalmente una opcién negativa, o quizd resultara una
muy positiva por la potenciacién del impulso a actuar. Este me-
canismo encubierto seria la fuente de lo que llamamos intui-
ci6n, dispositivo misterioso que nos permite resolver un problema
sin razonarlo.

El papel que juega la intuicién en el proceso general de
toma de decisiones queda muy claro en un pasaje del matemati-
co Henri Poincaré, cuya manera de pensar concuerda con el
cuadro que tengo en mente:

¢Qué es, de hecho, una creacién matematica? No consiste en
combinar novedosamente entidades matematicas conocidas.
Cualquiera puede hacer eso, pero las combinaciones asi lo-
gradas serfan infinitas y la mayoria sin ningun interés. Crear
consiste precisamente en no hacer combinaciones initiles,
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sino aquellas que son titiles y que constituyen una pequena
minoria. Inventar es discernir, elegir.

Ya he explicado mas arriba cémo hacer esa eleccion; los
hechos matemadticos dignos de ser estudiados son los que,
por su analogia con otros, son capaces de conducirnos al
conocimiento de una ley matematica, tal como los hechos
experimentales nos llevan a la inteligencia de una ley fisica.
Son aquellos que nos revelan insospechadas afinidades entre
otros hechos, bien conocidos, pero a los que, equivocada-
mente se consideraba extranos entre si.

Entre las combinaciones elegidas, las mas fructiferas sue-
len estar formadas por elementos tomados de dominios dis-
tantes. Esto no significa que baste juntar los elementos mas
disparatados para desembocar en un invento; la mayoria de
esas combinaciones seria estéril. Pero algunas, poco habitua-
les, son las mas fértiles.

Como he dicho, inventar es elegir; pero acaso el término
no sea bastante exacto. Pensemos en un comprador ante el
cual se expone gran cantidad de muestras a las que examina
una tras otra para hacer una eleccién. En este caso las mues-
tras son tan numerosas que no bastaria una vida entera para
revisarlas todas. Ese no es el estado de las cosas. Las combina-
ciones estériles ni siquiera se presentan a la mente del inven-
tor. Nunca aparecen en su campo consciente combinaciones
que no sean verdaderamente titiles, excepto algunas que re-
chaza pero que tienen determinadas caracteristicas de las
combinaciones utiles. Todo ocurre como si el inventor fuera
un examinador de postgrado que sélo tuviera que interrogar
a candidatos que ya han sido previamente examinados.!?

La concepcién que propongo es semejante a la de Poincaré. Es
innecesario aplicar el razonamiento a todo el campo de opciones
posibles. Se efectia una preseleccién para nosotros, a veces en-
cubiertamente, a veces no. Un mecanismo biolégico hace la pre-
seleccién, examina candidatos, y s6lo permite que algunos se
presenten al examen final. Hay que notar que esta propuesta

215



EL ERROR DE DESCARTES

se dirige prudentemente al terreno social y personal en el cual
tengo pruebas que la respaldan, aunque el insight de Poincaré
sugiere que se la puede aplicar a otros campos.

Leo Szilard, fisico y bidlogo, marcé un punto similar: “El
cientifico creativo comparte muchos rasgos del artista y el poeta.
En el trabajo creativo no bastan el pensamiento 16gico y la habili-
dad analitica, aunque sean atributos necesarios. Las observacio-
nes cientificas que han producido los mayores adelantos no se
dedujeron logicamente del conocimiento preexistente: los pro-
cesos creativos que sirven de cimiento al progreso cientifico ope-
ran en el nivel subconsciente”.!®> Jonas Salk ha defendido
enfiticamente la misma percepcién y ha propuesto que la creati-
vidad se apoya en “la accion combinada de intuicién y razén”.14
Por lo tanto, conviene que digamos algo sobre el proceso de
razonamiento fuera del campo social y personal.

EL RAZONAMIENTO FUERA DEL CAMPO
PERSONAL Y SOCIAL

La ardilla que trepa a un arbol en el patio trasero de mi casa
para protegerse del aventurero gato negro de mi vecino, no ha
razonado mucho para decidir su accién. No pensé en las distin-
tas opciones nt calcul6 los costos y beneficios de cada una. Vio al
gato, fue sacudida por un estado corporal, y corrié. La estoy
viendo ahora, trepada en la fuerte rama del roble, con el cora-
zon latiendo tan fuerte que advierto la agitacién de sus costillas y
c6mo su cola azota la rama con el ritmo nervioso del panico.
Acaba de sufrir una emocién fuerte, y esta trastornada.

La evolucién es econémica y adicta al bricolaje. Ha tenido a
su disposicion, en el cerebro de muchas especies, mecanismos de
decisién basados en el cuerpo y orientados a la supervivencia,
que han probado su eficacia en una variedad de nichos ecoldgi-
cos. A medida que cambiaban las circunstancias ambientales y
evolucionaban nuevas estrategias de decision, tenia sentido eco-
noémico conservar que las estructuras cerebrales necesarias para
sostener las nuevas estrategias mantuvieran un nexo funcional
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con las de los antepasados. Su propésito es el mismo, la supervi-
vencia, y también los parametros que controlan su operacion:
bienestar, ausencia de dolor. Abundan los ejemplos que demues-
tran que la seleccién natural tiende a trabajar precisamente de
este modo, conservando algo que funciona, seleccionando otros
dispositivos que pueden enfrentar una complejidad mayor, desa-
rrollando rara vez mecanismos totalmente nuevos.

Es plausible que a un sistema destinado a producir marca-
dores y senalizadores para guiar respuestas “personales” y “so-
ciales” se lo haya cooptado para ayudar en “otras” tomas de
decisiones. La maquinaria que nos ayuda a decidir de quién
ser amigos es la misma que nos ayuda a disefiar una casa cuyo
sotano no se inunde. Naturalmente, los marcadores somaticos
no tienen por qué ser percibidos como “sentimientos”. Pero
aun pueden actuar encubiertamente para destacar, bajo forma
de mecanismo “de atencién”, ciertos componentes sobre otros,
y para controlar de hecho las senales de “adelante”, “detener-
se” y “virar”, necesarias para algunos aspectos de la decisién y
planificacién en un campo no personal y no social. Ese parece
ser el tipo de dispositivo marcador general que Tim Shallice
ha propuesto para la toma de decisiones, si bien no ha especi-
ficado un mecanismo neurofisiolégico para sus marcadores; en
un articulo reciente, Shallice comenta una posible semejanza.!?
La fisiologia subyacente puede ser la misma: senalizacién de
base corporal, consciente o no, sobre la base de la cual se pue-
de enfocar la atencién.

Desde una perspectiva evolucionista, el dispositivo mds anti-
guo de toma de decisiones concierne a la regulacién biolégica
basica; el siguiente, al campo personal y social, y €l mds reciente,
a una coleccién de operaciones abstractas y simbélicas segtin las
cuales podemos hallar razonamiento cientifico y artistico, razo-
namiento utilitario y técnico, y el desarrollo del lenguaje y las
matematicas. Pero, aunque edades y edades de evolucién y dedi-
cados sistemas neurales pueden otorgar alguna independencia a
cada uno de esos “médulos” de toma de decisiones y razona-
miento, sospecho que todos son interdependientes. Cuando ve-
mos signos de creatividad en los humanos de hoy, probablemente
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somos testigos de la operacién integrada de diversas combinacio-
nes de esos dispositivos.

LA AYUDA DE LA EMOCION, PARA MEJOR O PEOR

Los trabajos de Amos Tversky y Daniel Kahneman demuestran
que el razonamiento objetivo que usamos en nuestras decisiones
cotidianas es mucho menos eficaz de lo que parece y deberia.!®
En términos sencillos, nuestras estrategias racionales son defec-
tuosas, y Stuart Sutherland da en la tecla cuando habla de la
irracionalidad como de un “enemigo interior”.!” Pero aunque
nuestras estrategias racionales estén perfectamente afinadas, pa-
rece que no pueden habérselas bien con la incertidumbre y com-
plejidad de los problemas sociales y personales. Los fragiles
instrumentos de la racionalidad necesitan asistencia especial.

El cuadro es sin embargo mds complicado de lo que he suge-
rido hasta ahora. Aunque creo que hace falta un mecanismo
corporal que ayude a la “fria” razén, también es cierto que algu-
nas de estas sefiales de base corporal pueden perjudicar la cali-
dad del razonamiento. Reflexionando en las investigaciones de
Kahneman y Tversky, advierto que algunas falencias de la racio-
nalidad no sélo provienen de una debilidad de célculo primario,
sino también del influjo de impulsos biolégicos, como la obe-
diencia, el conformismo, el deseo de preservar la autoestima,
que se suelen manifestar como emociones y sentimientos. Por
ejemplo, la mayoria de la gente tiene mds miedo de volar que de
manejar automéviles, aunque una estimacién racional de los ries-
gos demuestra que es mucho mas probable sobrevivir un vuelo
entre dos ciudades que un viaje en coche entre las mismas. La
diferencia favorece al viaje en avién por varios 6rdenes de mag-
nitud. Y aun asi, la mayoria se siente mas segura en automovil. El
razonamiento defectuoso deriva del llamado “error de disponibi-
lidad” que, segtin lo veo, consiste en permitir que la imagen de
una catistrofe aérea —con todo su contenido dramdtico- domine
el paisaje de nuestro razonamiento y engendre un sesgo negativo
contra la opcién correcta. Este ejemplo parece desafiar mi argu-
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mento principal, pero no es asi. Muestra que las pulsiones biols-
gicas y las emociones pueden influir en la toma de decisiones, y
sugiere que el influjo “negativo” de base corporal, si bien distan-
te de las estadisticas concretas, se orienta no obstante a la super-
vivencia: los aviones se caen de vez en cuando, y menos personas
sobreviven los accidentes aéreos que los automovilisticos.

Pero, si bien las pulsiones biolégicas y las emociones puedan
provocar irracionalidad en algunas circunstancias, son indispensa-
bles en otras. Las pulsiones biolégicas y el mecanismo de marcado-
res somaticos que en ellas se apoya son esenciales para algunas
conductas racionales, especialmente en el terreno personal y social,
aunque pueden ser perniciosas para la toma racional de decisiones
en determinadas circunstancias al crear un sesgo casi irresistible
contra hechos objetivos o al interferir con mecanismos de apoyo de
toma de decisiones como la memoria operativa.

Un ejemplo, tomado de mi propia experiencia, ayudard a aclarar
las ideas anteriores. No hace mucho, uno de nuestros pacientes
con dano prefrontal ventromedial visit6 el laboratorio en un frio
dia de invierno. Habia caido una lluvia helada, los caminos esta-
ban congelados y el viaje en automévil fue peligroso. Preocupa-
do por el asunto, pregunté al paciente —que habia conducido
personalmente su coche- sobre su viaje, si habia sido dificil. Su
respuesta fue pronta y flemdtica: Todo anduvo bien, no fue dis-
tinto a lo habitual, salvo la necesidad de poner atencién a los
procedimientos adecuados para conducir con hielo. En seguida
me describi6 algunos y me informé que habia visto automéviles y
camiones salirse de la ruta por no considerar esos procedimien-
tos racionales y convenientes. Recordaba incluso a una mujer
que iba delante de €l, pas6 por una placa de hielo, patiné, inten-
t6 sacar el coche del remolino, se asustd, frené bruscamente y
terminé cayendo fuera del camino. Un instante después, aparen-
temente imperturbable a pesar de esa escena capaz de enervar a
cualquiera, mi paciente pas6 con calma y seguridad por el hielo.
Me cont6 todo esto con la misma tranquilidad con que sin duda
habia presenciado el accidente.

219



EL ERROR DE DESCARTES

Es indudable que en este caso fue muy ventajoso carecer de
un mecanismo marcador somatico normal. La mayoria de noso-
tros habria debido recurrir a un esfuerzo verdaderamente extre-
mo para no frenar asustado e impresionado por lo que estaba
viendo. Esto es buen ejemplo de c6mo, en algunas circunstan-
cias, los marcadores somaticos pueden perjudicar nuestra con-
ducta, al punto que a veces nos iria mejor sin ellos.

Cambio de escena: el dia siguiente. Estaba discutiendo con el
mismo paciente la fecha de su proxima visita al laboratorio. Pro-
puse dos dias posibles del mes siguiente, a cierta distancia uno
de otro. El paciente sac6 su agenda y consulté el calendario. La
notable conducta que siguié fue presenciada por varios investiga-
dores. Durante casi media hora, este hombre detall6 motivos en
pro y en contra de cada una de las dos fechas: compromisos
previos, cercania con citas anteriores, condiciones meteorologi-
cas probables, es decir, practicamente todo lo que se puede pen-
sar para cada oportunidad. Con la misma calma con que habia
manejado en el hielo y narrado el episodio, desgranaba ahora un
minucioso andlisis de costo-beneficio, una interminable e inutil
comparacién de opciones y consecuencias posibles. Escucharlo
sin dar puietazos en la mesa demand6 una disciplina formida-
ble, pero al fin le dijimos, tranquilamente, que debia venir en la
segunda fecha propuesta. Su respuesta fue pronta y tranquila:
“Esta bien”. Guardé su agenda y se despidio.

Este es un buen ejemplo de los limites de la pura razén. Tam-
bién es una buena muestra de las calamitosas consecuencias de no
tener mecanismos automaticos de toma de decisiones: tenerlos, ha-
bria ayudado al paciente en mdis de un modo. Para empezar,
habrian delimitado el marco general del problema. Ninguno de
nosotros habria perdido tiempo en una decisién como €ésa, porque
un dispositivo automdtico de marcadores somdticos nos habria mos-
trado la futilidad del ejercicio. Por lo menos, habriamos advertido la
estupidez del esfuerzo. En otro nivel, la potencial pérdida de tiempo
nos habria hecho optar mediante el equivalente de tirar una mone-
da al aire o dejarnos llevar por mero instinto visceral. También
podriamos haber dicho que el asunto no importaba y que nos fija-
ran cualquiera de las dos fechas.
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En pocas palabras: habriamos visualizado la pérdida de tiem-
po y marcidola como negativa; y también visualizado la mente
de quienes nos estaban mirando y a eso dado una marca em-
barazosa. Hay razones que permiten pensar que el paciente
formé esos “cuadros” internos en su mente, pero que la caren-
cia de un marcador le impidié fijar la atencién en ellos como
correspondjia.

Si te maravilla la ambivalencia de las pulsiones biolégicas y
las emociones, que pueden ser a la vez benéficas y perniciosas,
permiteme decirte que éste no es el tnico caso, en biologia, en
que un mecanismo puede ser negativo o positivo segun las cir-
cunstancias. Todos sabemos que el 6xido nitrico es t6xico; pue-
de contaminar el aire y envenenar la sangre. Pero también
funciona como neurotransmisor, enviando sefiales entre las célu-
las nerviosas. Un ejemplo mis sutil es el glutamato, otro neuro-
transmisor. El glutamato es ubicuo en el cerebro, donde una
célula nerviosa lo utiliza para excitar a otra. Sin embargo, cuan-
do se danan las células nerviosas, como en una apoplejia, liberan
cantidades excesivas de glutamato, sobreexcitando y eventual-
mente causando la muerte de las inocentes y saludables células
vecinas.

En dltimo término, la interrogante que aqui se plantea tiene que
ver con el tipo y abundancia de la marcacién somatica aplicada a
diferentes marcos del problema por solucionar. El piloto encar-
gado de aterrizar un avién en un dia de mal tiempo y en un
aeropuerto con intenso trafico no puede dejar que sus sent-
mientos interfieran con su atencién a los detalles de que depen-
de su decisién. Y no obstante debe tener sentimientos para
mantener en su lugar los objetivos finales de su conducta en esa
situacién particular, sentimientos relacionados con su responsa-
bilidad por la vida de los pasajeros y de la tripulacién y por su
propia vida y la seguridad de su familia. Demasiado sentimiento
en las minucias o escaso en el marco global pueden tener conse-
cuencias desastrosas. Los corredores de Bolsa, cuando operan,
estan en la misma situacién.
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Para ilustrar aun mis el punto, resulta fascinante un estudio
acerca de Herbert von Karajan.!8 Los psicélogos austriacos G. y
H. Harrer pudieron observar los patrones de respuestas automa-
ticas de Von Karajan en varias circunstancias: cuando aterrizaba
su jet privado en el aeropuerto de Salzburgo, cuando dirigia en
el estudio de grabacién y cuando escuchaba la pieza grabada (la
obertura Leonora N° 3 de Beethoven).

El desempefio musical de Von Karajan se acompanaba de
amplios cambios de respuesta. La frecuencia de su pulso aumen-
taba mucho mas en los pasajes de gran impacto emocional que
en aquellos que obligaban a mayor ejercicio fisico. El perfil de su
pulso cuando escuchaba la grabacién era el mismo que cuando
dirigia. La buena noticia es que aterrizaba su avién como si fuera
una pluma, y, cuando se le instruia para despegar de emergencia
en un agudo 4ngulo de ascenso, el pulso se le aceleraba un poco,
pero nunca como durante sus ejercicios musicales. Su corazén
estaba en la musica, como debia ser, y pude comprobarlo una
vez en un concierto: justo antes que bajara la batuta para empe-
zar la Sexta Sinfonia de Beethoven, susurré algo a mi mujer. Von
Karajan se interrumpié con brusquedad, se volvié, y me fulmind
con la mirada. Lastima que nadie midi6 nuestras respectivas pul-
saciones.

ADEMAS Y MAS ALLA DE LOS MARCADORES SOMATICOS

Por muy necesario que sea algo como el mecanismo de marcado-
res somaticos para construir una neurobiologia de la racionali-
dad, es evidente que necesidad y suficiencia no son sinénimos.
Como ya he indicado, la competencia légica juega mas alla de
los marcadores somdticos. Por otra parte, para permitir la opera-
cién de los marcadores, deben darse distintos procesos previos,
paralelos o inmediatamente subsecuentes. ¢Cuales son y se pue-
de aventurar algo acerca de su sustrato neural?

¢Qué mas sucede cuando los marcadores somaticos ejercen
abierta o encubiertamente su trabajo de sesgo? ¢Qué sucede en
el cerebro para que las imagenes sobre las que razonamos se
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mantengan un lapso determinado? Para encarar estas preguntas,
volvamos a un problema esbozado al comienzo de este capitulo.
Cuando enfrentas una decisién, lo que domina el paisaje mental
es el abundante y amplio despliegue de conocimiento que se
genera sobre la situacién. Se activan miriadas de imagenes que
corresponden a otras tantas opciones de accién y consecuencias,
y se mantienen enfocadas. Sus contrapartidas verbales, palabras y
escenas que relatan lo que tu mente ve y escucha, también estin
alli, compitiendo por lamar la atencién. Este proceso se basa en
una creacion continua de combinaciones de entidades y sucesos,
que provoca una rica diversidad de yuxtaposiciones imaginarias
que concuerdan con conocimientos categorizados previamente.
Jean-Pierre Changeux ha propuesto la expresion “generador de
diversidad” para las estructuras prefrontales que presumiblemen-
te realizan esta funcién y permiten la formacién de un amplio
repertorio de imagenes en el cerebro. La descripcién es muy
adecuada, porque conjura su antecedente inmunolégico y gene-
ra por si misma un curioso acrénimo.* 19

Este generador de diversidad exige una vasta acumulacién de
conocimiento fictico acerca de las situaciones que podemos en-
frentar, de los actores en las mismas, de lo que pueden hacer y
de cémo sus acciones generan diversos resultados. El conoci-
miento factico se categoriza (los hechos que lo constituyen se
clasifican por tipos conforme a criterios constitutivos), y la cate-
gorizacion contribuye a la toma de decisiones mediante la clasifi-
caci6én de tipos de opciones, tipos de resultados y conexién de
opciones con resultados. La categorizacién también ordena op-
ciones y resultados con criterio valérico. Cuando enfrentamos
una situacién, la categorizacién previa nos permite descubrir ra-
pidamente si una opcién o resultado son potencialmente venta-
Jjosos o de qué manera distintas contingencias pueden alterar su
grado de beneficio.

El proceso de despliegue de conocimiento sélo es posible si
se cumplen dos requisitos. En primer lugar, tenemos que poder

* “Generador de diversidad”, en inglés es “generator of diversity”, lo que
da el acrénimo “G. O. D”, “Dios”. (N. del T.)

223



EL ERROR DE DESCARTES

apoyarnos en mecanismos de atencién bdsica que permiten la man-
tenciéon de una imagen mental en la consciencia con relativa
exclusién de otras. Esto probablemente depende —en términos
neurales— de la potenciacién del patron de actividad neural que
respalda una imagen dada, mientras se deprime otra actividad
neural préxima.?’ En segundo término, es necesario un mecanis-
mo de memoria operativa bdsica que conserva imagenes distintas
por periodos relativamente “extensos”, de cientos a miles de mi-
lisegundos (de décimos de segundo a un nimero de segundos
consecutivos).2! Esto quiere decir que el cerebro reitera en el
tiempo las representaciones topograficamente organizadas que
soportan a esas imagenes distintas. Aqui se plantea, por supues-
to, una pregunta importante: ¢qué impulsa la atencion basicay la
memoria de trabajo? La respuesta s6lo puede ser el valor basico,
la coleccién de preferencias fundamentales e inherentes a la
regulacién biologica.

Sin atencién basica ni memoria de trabajo no hay posibilidad de
actividad mental coherente ni, por cierto, pueden operar los marca-
dores somdticos, porque no hay un campo estable donde puedan
hacer su trabajo. Sin embargo, atencién y memoria de trabajo pro-
bablemente siguen siendo necesarias después que actua el mecanis-
mo de marcadores somdticos. Son necesarias para el proceso de
razonar, durante el cual se comparan resultados posibles, se los
ordena por rango y se hacen inferencias. En la hipotesis completa
del marcador somitico, propongo que un estado somatico —negati-
vo o positivo— causado por la aparicion de una representacion dada,
no sélo opera como marcador valdrico de lo representado, sino también
como vigorizador del funcionamiento continuo de la atencion y la memoria
de trabajo. Los procedimientos son “energizados” por signos que
indican que el proceso estd siendo evaluado —positiva o negativa-
mente— conforme a las preferencias y objetivos del individuo. La
asignacién y mantencion de atencién y memoria de trabajo no suce-
den por milagro. Estin motivadas ante todo por preferencias inhe-
rentes al organismo, y seguidamente por prioridades y metas
adquiridas sobre la base de aquellas inherentes.

En relacién a las capas corticales prefrontales, estoy sugirien-
do que los marcadores somdticos, que operan en los campos
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biorregulatorio y social alineados con el sector ventromedial, in-
fluyen el funcionamiento de atencién y memoria de trabajo den-
tro del sector dorsolateral, sector del cual dependen operaciones
en otros campos del conocimiento. Esto deja abierta la posibili-
dad de que los marcadores somdticos también influyan atencién
y memoria operativa dentro de los mismos campos biorregulato-
rio y social. En otras palabras, en individuos normales, los marca-
dores somdticos que surgen de la activacién de una contingencia
particular vigorizan la atencién y la memoria operativa en todo
el sistema cognitivo. En pacientes con danos en la region ventro-
medial, todas esas acciones estarian afectadas en mayor o menor
grado.

SESGOS Y LA CREACION DE ORDEN

Hay, entonces, tres participantes en el proceso de razonar sobre
el vasto paisaje de escenarios que genera el conocimiento facti-
co: los estados somdticos automatizados, con sus mecanismos de
sesgo; la memoria operativa y la atencion. Los tres interactan y
parecen ocuparse del decisivo problema de crear orden a partir
de despliegues espacialmente paralelos, problema que recono-
ci6 por primera vez Karl Lashley y que surge porque el diseno
cerebral s6lo permite una cantidad limitada de output mental
consciente y de output motor en cualquier momento dado.?? Las
imagenes que constituyen nuestro pensamiento deben estructu-
rarse en “frases” que a su vez deben ordenarse en el tiempo
conforme a un orden “sentencial”, asi como los marcos de movi-
miento que constituyen nuestras respuestas externas deben “fra-
searse” de un modo preciso y a su vez estas frases disponerse de
un modo particular para que un movimiento tenga el efecto
deseado. La seleccion de los marcos que finalmente componen
las “frases” y “sentencias” de nuestra mente y movimiento se
hace a partir de un despliegue paralelo de posibilidades. Y como
pensamiento y movimiento requieren un procesamiento conjun-
to, la organizacion de varias secuencias ordenadas debe realizar-
se en forma continua.
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Consideremos que la razén se basa en una seleccién automati-
zada o bien en una deduccién légica mediada por un sistema
simbolico o —-mejor- en ambas, no podemos ignorar el problema
del orden. Propongo la solucién siguiente: 1) Si el orden debe crearse
entre las posibilidades disponibles, debe entonces estar jerarquiza-
do. 2) Si hay que establecer jerarquias, hacen falta entonces criterios
(valores o preferencias son términos equivalentes en este caso).
3) Esos criterios son suministrados por los marcadores somaticos,
que expresan, en cualquier momento dado, las preferencias acumu-
lativas que hemos recibido o adquirido.

¢Pero de qué modo funcionan los marcadores somiticos como
“criterios”? Una posibilidad: cuando se yuxtaponen diferentes
marcadores somdticos a distintas combinaciones de imdgenes,
modifican la forma como el cerebro las maneja y operan asi
como un sesgo. Dicho sesgo puede asignar potenciacién atencio-
nal de manera distinta a cada componente, y la consecuencia es
la asignacion automadtica de diversos grados de atencién a diversos
contenidos, 1o que se traduce en un paisaje desigual. El foco del
procesamiento consciente puede entonces pasar de componente
en componente, por ejemplo, en una progresion seguin su jerar-
quia. Para que todo esto suceda, los componentes deben perma-
necer expuestos por intervalos de cientos a miles de milisegundos,
de manera relativamente estable, y eso logra la memoria operativa.
(He hallado algun respaldo para esta idea general en recientes
estudios sobre la neurofisiologia de la decisién perceptual, de
William T. Newsome y sus colegas. Un cambio en el equilibrio
de las senales, aplicado a una determinada poblacién neuronal
que representaba un contenido particular, provocé una “deci-
sion” favorable a dicho contenido mediante la operacién aparen-
te de un mecanismo del tipo “el que gana se queda con todo”.)?

La cognicién y movimiento normales requieren la organizacién
de secuencias interactivas y concurrentes. Donde hace falta orden
hay necesidad de decisién, y donde se requiere decisién tiene que
haber un criterio para adoptarla. Como muchas decisiones impac-
tan el futuro de un organismo, es posible que algunos criterios
arraiguen directa o indirectamente en las pulsiones biolégicas del
organismo (en sus razones, por decirlo asi). Estas se pueden expre-
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sar abierta o encubiertamente y utilizarse como un sesgo de marca,
accionado por la atencién en un campo de representaciones que la
memoria operativa mantiene en actividad.

El dispositivo automatizado de marcacién somadtica de la ma-
yoria de los que tuvimos la suerte de que nos criaran en una
cultura relativamente saludable, se ha acomodado, por la educa-
cion, al estindar de racionalidad de esa cultura. A pesar de sus
raices en la regulacién biolégica, se ha afinado segun las pres-
cripciones culturales disefiadas para asegurar la supervivencia en
una sociedad determinada. Si suponemos que el cerebro es nor-
mal, y saludable la cultura en que se desarrolla, el dispositivo se
ha racionalizado segtin las normas sociales y €ticas vigentes.

La accién de las pulsiones biologicas, los estados corporales y
las emociones pueden ser el basamento indispensable de la ra-
cionalidad. Los niveles m4s bajos del edificio neural de la razén
son los mismos que regulan el procesamiento de emociones y
sentimientos junto con las funciones globales del cuerpo propia-
mente tal, las que permiten la supervivencia del organismo. Esos
niveles inferiores mantienen una relacién mutua y directa con el
cuerpo propiamente tal, y sitilan asf al cuerpo dentro de la cade-
na de operaciones que permite los mayores niveles de razén y
creatividad. Es probable que la racionalidad, incluso mientras
realiza las distinciones mis sublimes y actua segun ellas, esté
modulada y moldeada por sefiales corporales.

Pascal, que dijo que “el corazén tiene razones que la razén des-
conoce”, quizds habria estado de acuerdo con el relato ante-
rior.** Si se me permite modificar su aserto: El organismo tiene
algunas razones que la razon debe absolutamente utilizar. Es indudable
que el proceso va mas alli que las razones del corazén. En pri-
mer lugar, mediante los instrumentos de la l6gica podemos revi-
sar la validez de las selecciones que nuestras preferencias nos
ayudardan a hacer. Y podemos sobrepasarlas usando estrategias
deductivas e inductivas que estin disponibles en proposiciones
de lenguaje. (Después de terminar este manuscrito, me topé con
varias voces compatibles con la mia. Recientemente, J. St. B. T.
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Evans propuso dos tipos de racionalidad, relacionados en gran
medida con los dos campos que he esbozado aqui [personal/
social y nol; el filésofo Ronald de Sousa arguye que las emocio-
nes son inherentemente racionales; y P. N. Johnson-Laird y Keith
Oatley sugieren que las emociones basicas ayudan a manejar las
acciones de manera racional.)®
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